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DEKLARACJA WDROśENIA SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ORAZ 

DEKLARACJA POWOŁANIA PRZEDSTAWICIELA NAJWYśSZEGO KIEROWNICTWA 
SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ZGODNEGO Z NORMĄ ISO 9001:2008  

 
 
 

1. Etisoft Kraków s.c. rozpoczyna funkcjonowanie w Systemie Zarządzania Jakością z dniem 
05.09.2012 r. 

2. Zgodnie z Zarządzeniem nr 3/2012 Pełnomocnikiem Systemu Zarządzania Jakością zostaje 
Pani Barbara Ciuśniak, która z dniem 02.05.2012 roku, obejmuje wszystkie obowiązki 
wskazane we wspomnianym wcześniej zarządzeniu. 

3. Ustanawia się następujących audytorów wewnętrznych, odpowiedzialnych za audytowanie 
procesów zachodzących w organizacji: 
3.1. Barbara Ciuśniak 
3.2. Katarzyna Obłaza 
3.3. Agnieszka Zagaja 

4. Jednocześnie wprowadzam, następujące regulacje: 
4.1. Wprowadzam elektroniczny obieg informacji za pomocą e-mail oraz platformy CRM, 

jako formalny i obowiązujący sposób wydawania poleceń słuŜbowych. 
4.2. Miejscem przechowywania dokumentacji SZJ w ETISOFT KRAKÓW S.C. jest segregator 

„Dokumentacja SZJ” zlokalizowany w dziale księgowości, kopie dokumentów 
umieszczane będą na serwerze.  

4.3. Wprowadzam, jako obowiązujące niŜej wymienione rodzaje dokumentów systemu 
zarządzania jakością: 

4.3.1. Politykę Jakości 
4.3.2. Księgę Jakości wraz załącznikami 
4.3.3. Procedury wraz z załącznikami 
4.3.4. Instrukcje wraz z załącznikami 

5. W/w rodzaje dokumentów po zatwierdzeniu przez jednego z Właścicieli stanowią regulamin 
organizacyjny w ETISOFT KRAKÓW S.C., Wszyscy pracownicy są zobowiązani do 
niezwłocznego zapoznania się z w/w dokumentami po ich otrzymaniu oraz do stosowania 
się do wytycznych w nich zawartych. 

 
 
 
 
 
 
Kraków, 05.09.2012 r.  
 
 
 
 
 
   Zatwierdził:  
 Katarzyna Obłaza  Marek Obłaza 
   
        


