[image: ]


DEKLARACJA WDROŻENIA DO SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ NOWYCH WYMAGAŃ NORMY ISO 9001:2015

W związku z wydaniem nowych wymagań dla systemu zarządzani jakością zawartych w normie ISO 9001:2015, wymagania te zostają wdrożone do Systemu Zarządzania Jakością ETISOFT KRAKÓW S.C. z dniem podpisania niniejszej deklaracji.

1. Pełnomocnikiem w zakresie spraw związanych z Systemem Zarządzania Jakością pozostaje Barbara Ciuśniak. Wszelkie obowiązki przewidywane wymaganiami w/w normy tj.:
· zapewnienia zgodności systemu zarządzania jakością z wymaganiami normy; 
· zapewnienia, aby procesy dostarczały zamierzone wyjścia; 
· [bookmark: _GoBack]przedstawiania najwyższemu kierownictwu sprawozdań dotyczących wyników funkcjonowania systemu zarządzania jakością i szans na doskonalenie; 
· zapewnienia promowania orientacji na klienta w całej organizacji; 
· zapewnienia utrzymanie integralności systemu zarządzania jakością podczas planowania i wdrażania zmian w systemie zarządzania jakością 

2. Ustanawia się następujących audytorów wewnętrznych, odpowiedzialnych za audytowanie procesów zachodzących w organizacji:
Barbara Ciuśniak
Katarzyna Obłaza
Agnieszka Zagaja
Katarzyna Kucharzyk
Krzysztof Szwajdych

3. Jako obowiązujące wszystkich pracowników w zakresie systemu zarządzania jakością, wprowadzone zostają uaktualnione rodzaje dokumentów:
· Księga Jakości 
· Polityka Jakości 
· Procedury
· Instrukcje
· Formularze

4. Każdy z pracowników ma obowiązek stosować się do ich postanowień. Jakiekolwiek zmiany w ww. dokumentach muszą być wprowadzane i zatwierdzane zgodnie z procedurą zarządzania dokumentacją i zapisami.

5. Potwierdzenie zapoznania się z treścią nin. Deklaracji Wdrożenia jest potwierdzenie odbioru wiadomości w systemie CRM.


Kraków, 01.02.2018 r.	
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