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Podsumowanie spotkania w dniu 13.05.2013r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wtasciciel Firmy

Marek Obtaza — Wiasciciel Firmy

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dzialu Handlowego
Pawet Mtynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw (stan na 30 kwietnia 2013):
- realizacja Planu Sprzedazy: Marza: 120%, Obrét: 121%

- terminowos¢ zamowien: 97,42 %

- sprzedaz drukarek: 38 szt.

Brak reklamacji w marcu 2013

2. Przedstawienie przez Kierownika DH celéw Dzialu Handlowego na najblizsze miesigce: Ustawienie
priorytetu dziatan handlowych z okreslong grupg Klientéw, ustalong z kazdym handlowcem
indywidualnie.

3. Zmiana terminu dot. analizy kosztow przesytek/dowozéw do poszczegoélnych Klientéw w miesigcu
marcu na 20 maja br. Osoba odpowiedzialna: Pawet Miynarski. Wyniki analizy przesta¢ do Kierownika
DH celem analizy optacalnosci dostarczania na whasny koszt towaru do poszczegdinych Klientow.
(stosunek uzyskanej marzy na sprzedazy do poszczegolnych Klientow do poniesionych przez Firme
kosztéw dostaw). Osoba odpowiedzialna: Mirostaw Zagaja. Wyniki analiz przedstawione zostang na
nastepnym zebraniu.

4. Omoéwienie problemu faktury zaliczkowej. Ustalenia: zastanowi¢ sie na uproszeniem sposobu
wystawiania faktury zaliczkowej i rozliczeniowej. Osoby odpowiedzialne: Marek Oblaza, Pawet
Miynarski

5. Przedstawienie harmonogramu wdrozenia nowego programu magazynowo-ksiegowego. Omoéwienie

poszczegoblnych etapéw wdrozenia (harmonogram wdrozenia w zalaczniku). Osoby odpowiedzialne za
realizacje poszczegoélnych etapow zg. z harmonogramem.

Sporzadzita: Katarzyna Obtaza
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