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ETISOFT KRAKÓW s.c.     ul. Rydlówka 20     30-363 Kraków      tel.: 012 263 77 51      fax: 012 263 95 51 w. 21
e-mail: krakow@etisoft.com.pl      www.etisoft.com.pl


Podsumowanie spotkania w dniu 05.09.2013r.
W spotkaniu uczestniczyli: 
Katarzyna Obłaza – Właściciel Firmy

Marek Obłaza – Właściciel Firmy

Mirosław Zagaja – Kierownik Działu Handlowego

Paweł Młynarski – Koordynator Biura Obsługi Klienta
Poruszane tematy/Ustalenia:
1. Podsumowanie realizacji celów (stan na 31 sierpnia 2013):

a) realizacja Planu Sprzedaży: 
Marża: 110,07% wzrost 21% (Cel roczny: Wzrost marży o 14% w stosunku do roku 2012)
Obrót: 11,42% wzrost 24% (Cel roczny: Wzrost obrotu o 17% w stosunku do roku 2012)
b) terminowość zamówień: mies. 97,22%, sumaryczny 96,45 % (Cel roczny: min. 95% zamówień zrealizowanych w terminie)
c) sprzedaż drukarek: 68 szt. (Cel roczny: sprzedaż min. 100 szt. drukarek)
2. Omówienie postępów w pracach nad wdrożeniem nowego programu magazynowo-księgowego. 
3. Omówienie Dni Otwartych w Gliwicach
4. Omówienie planów sprzedażowych oraz planów rozwoju Kluczowych Klientów
Sporządziła: Katarzyna Obłaza

[image: image2.jpg]WWW.ETISOFT.COM.PL





NIP: 679-282-86-91         Bank Zachodni WBK S.A.  8/O w Krakowie         29 1090 1665 0000 0001 0334  2134
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