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Podsumowanie spotkania 08 maja 2014r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wtasciciel Firmy

Marek Obtaza — Wiasciciel Firmy

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dzialu Handlowego
Pawet Mtynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw strategicznych (st an na 30 kwietnia 2014):

1.1. Plan Sprzedazy Obrét:  94,59% Planu okresowego; 27,90% Planu rocznego

1.2. Plan Sprzedazy Marza: 100,66% Planu okresowego; 29,69% Planu rocznego

1.3. Sprzedaz drukarek: 12 szt. w kwietniu; 50 szt. sumarycznie; 41,66% Planu rocznego

1.4. Plan Sprzedazy grupa Klientéw kat. A: 23,99% Planu rocznego

1.5. Terminowo$¢ zamoéwien: 98,28% zamdwie n zrealizowanych w zadeklarowanym terminie w kwietni u;
96,50% sumarycznie

2. Brak reklamacji od Klientéw w miesigcu kwietniu 2014r.

3. Omowienie i analiza raportow z btedow magazynowych w kwietniu 2014 (PM). Definicja ,btedu
magazynowego”: btedy wynikajgce z btednej wysyiki towaru pod wzgledem iloSciowym czy rodzaju
materiatu (koszty wysyiki/dowozu oraz btedy wykazane podczas inwentaryzacji (warto$¢ brakujgcego
towaru, koszty wysytki/dowozu btednie wydanego towaru). Ustalenia: Do konca roku bledy
magazynowe bedg monitorowane w przedstawiony sposéb. Osoba odpowiedzialna: Pawet Miynarski

4. Omoéwienie planowanych szkolen dla pracownikéw Dziatu Handlowego.

5. Omdéwienie procesu wycen i aktualizacji cen u Dostawcéw. Ustalenia: Marek Obtaza zgtosi do firmy
Orion problem zbyt dlugiego okresu oczekiwania na wycene/aktualizacje.

6. Przedstawienie zaostrzenia regut przy przyjmowaniu i realizacji zamowien dla dtuznikéw firmy.

7. Przedstawienie tematyki i planu konferencji dla Klientéw (Zakopane, 26-28 wrzesnia 2014)

Sporzadzita: Katarzyna Obtaza
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