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Podsumowanie spotkania 06 sierpnia 2014r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wtasciciel Firmy

Marek Obtaza — Wiasciciel Firmy

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dzialu Handlowego
Pawet Mtynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw strategicznych (st an na 31 lipca 2014):

1.1. Plan Sprzedazy Obroét: 93,26% Planu okresowego; 50,83% Planu rocznego

1.2. Plan Sprzedazy Marza: 97,85% Planu okresowego; 53,33% Planu rocznego

1.3. Sprzedaz drukarek: 22 szt. w lipcu; 131 szt. sumarycznie; 109% Planu rocznego

1.4. Plan Sprzedazy grupa Klientéw kat. A: 43,06% Planu rocznego

1.5. Terminowos$¢ zamoéwien: 97,96% zamodwie i zrealizowanych w zadeklarowanym terminie w lipcu;
96,92% sumarycznie

2. Reklamacje w lipcu 2014r.:1 — rozpatrzona pozytywnie
3. Przedstawienie potrocznej analizy sprzedazy do Klientow kat. A (MZ) — w zatgczeniu

4. Omowienie planu szkolen wewnetrznych oraz przedstawienie Sprawozdania ze szkolenia handlowcow
sporzgdzonego przez zewnetrzng firme szkoleniowg TOPTRADE.

Sporzadzita: Katarzyna Obtaza
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