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ETISOFT KRAKÓW s.c.     ul. Rydlówka 20     30-363 Kraków      tel.: 12 263 77 51      fax: 12 263 95 51 w. 21
e-mail: krakow@etisoft.com.pl      www.etisoft.com.pl


Kraków, 14-07-2015
Z-ca Dyrektora ds. Medycznych

lek. med. Hanna Radwan-Wieczorek

Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa

SPZOZ 
20-078 Lublin

ul. I Armii W.P. Nr 8

dot. pisma RCKiK. DP – 8025/16/15

W nawiązaniu do reklamacji z dnia 24-06-2015 informujemy, że reklamowane etykiety e-306 w wymiarze 101,6 x 101,6mm (bez nadruku, kolor biały) odpowiadają jakościowo próbkom dostarczonym  podczas postępowania przetargowego. 
Podczas postępowania przetargowego jakość przedmiotu zamówienia podlegała testom przeprowadzonym zgodnie z Państwa procedurą przetargową.  Ze streszczenia oceny i porównania ofert wynika, że jakość etykiet została oceniona na maksymalną ilość punktów.
Po wniesieniu reklamacji zostały przeprowadzone przez Państwa testy nowych surowców, które spełniły aktualne Państwa wymagania dotyczące aplikacji na składniki krwi, o których mowa w piśmie reklamacyjnym. Jednak nie jesteśmy w stanie zaoferować ich w cenie podanej w ofercie przetargowej.
Z poważaniem
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