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Podsumowanie spotkania 7 pa zdziernika 2015r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wiasciciel Firmy

Marek Obtaza — Wtasciciel Firmy

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dziatu Handlowego
Pawet Miynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celdw strategicznych (na dzieh 30 wrzes$nia br.):

. Realizacja Wzrost w stos. do 3
Cel sprzedazowy okresowa celu 2014r. Opis celu 2015
Cel 2015 Marza 89,31% 5,03% Wzrost marzy 0 19% w stos. do 2014 roku
Cel 2015 Obrot 90,89% 9,01% Wzrost obrotu 0 21% w stos. do 2014 roku
Cel jakosciowy Felizemm Opis celu 2015
okresowa celu
- 5 —— -
Terminowos¢ zamowien 98,71% Min. 97% zamowien zregh;owanych
w zadeklarowanym terminie

2. Podsumowanie realizacji Planu Sprzedazy (na dzien 30 wrzesnia br.):

Plan Sprzedazy Felizemm
okresowa

Plan Sprzedazy Marza 99,11%
Plan Sprzedazy Obrot 100,56%

3. W miesigcu wrzesniu:

llos¢ nowych Klientow: 19

llo$¢ sprzedanych drukarek: 18 szt.
llos¢ reklamaciji: 1

4. Ustalono, ze inwentaryzacje czgstkowe towaréw handlowych bedg sie odbywaly co dwa tygodnie.

Osoba odpowiedzialna: Pawel Miynarski
5. Przedstawiono wyniki monitorowania dowozéw towaréw do Klientdw w miesigcu wrzesniu.

Sporzadzita: Katarzyna Obtaza
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