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Podsumowanie spotkania 13 lipca 2016r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wiasciciel Firmy

Marek Obtaza — Wtasciciel Firmy

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dziatu Handlowego
Pawet Miynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw strategicznych (na dzien 30 czerwca br.):

Realizacia Wzrost w stos. do
Cel sprzedazowy J adekwatnego Opis celu 2016
okresowa celu
okresu 2015r.
Plan Sprzedazy Marza 108,71% 15,47% Wzrost marzy o 10% w stos. do 2015 roku
Plan Sprzedazy Obrot 109,61% 18,68% Wzrost obrotu 0 10% w stos. do 2015 roku
Realizacja

Cel jakosciowy Opis celu 2016

okresowa celu

Min. 98% zamowien zrealizowanych

Terminowos$¢ zamowien 99,42% -
w zadeklarowanym terminie

2. W miesigcu czerwcu 2016:
llos¢ nowych Klientow: 11
llos¢ sprzedanych drukarek: 10 szt.
llos¢ reklamacji: 0

3. Omoéwiono wyniki sprzedazowe Il kwartatu i | pétrocza 2016. Realizacja celow strategicznych na
poziomie satysfakcjonujgcym. Utrzymana polityka sprzedazowa na drugie potrocze 2016r.

4. Omowiono plan pracy poszczegolnych dziatldw podczas Swiatowych Dni Miodziezy (26-29 lipca).
Identyfikatory konieczne do poruszania sie miedzy strefami bedg wydawane od 18 lipca. Osoba
odpowiedzialna: MO

5. Oméwiono wyniki wyprzedazy. Ustalenia: Zaktualizowa¢ liste towaréw przeznaczonych do
wyprzedazy i rozesta¢ do pracownikéw Dziatu Handlowego. Osoba odpowiedzialna: PM

Sporzgdzita: Katarzyna Obtaza



