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Kraków, 8 czerwca 2020r.
CERSANIT S.A.
25-323 Kielce

Al. Solidarności 36
Odpowiadając na Państwa pismo, dotyczące obniżek cen dostarczanych przez nas etykiet samoprzylepnych oraz taśm termotransferowych, informujemy, że w obecnej trudniej sytuacji gospodarczej, gdzie wielu naszych klientów zawiesiło lub zamknęło swoją działalność, wielu również ograniczyło zamówienia oraz inwestycje w nowe rozwiązania, borykamy się z podobnymi problemami jak większość firm produkcyjno-handlowych. Dla Grupy ETISOFT jest to ogromne wyzwanie, aby utrzymać swoją pozycję rynkową i zachować ciągłość współpracy z naszymi kontrahentami. Naszym głównym celem w obecnej rzeczywistości jest zapewnienie ciągłości działania firmy, ochrona miejsc pracy, bezpieczeństwo naszych pracowników oraz wywiązywanie się ze swoich zobowiązań wobec kontrahentów.
Analizując dotychczasową współpracę pomiędzy naszymi firmami chcielibyśmy zwrócić Państwa uwagę na wszelkie wynegocjowane przez Cersanit S.A. warunki sprzedaży:

· stałe ceny w PLN, mimo, że materiał i surowce są kupowane w EURO, gdzie kurs tej waluty znacznie wzrósł od początku roku,
· termin płatności za faktury: 60 dni, przy czym w ostatnich czasach termin jest przez Cersanit znacznie wydłużany powyżej 60 dni,
· umowa o składy konsygnacyjne

  Biorąc pod uwagę powyższe warunki oraz fakt, że ceny, które Państwo wynegocjowali są relatywnie do kosztów na bardzo niskim poziomie, licząc na zrozumienie naszej sytuacji i dalszą owocną współpracę, prosimy o nie renegocjowanie cen, co pozwoli nam przetrwać ten trudny okres.
Z poważaniem

Katarzyna Obłaza

Właściciel Firmy Etisoft Kraków
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