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Podsumowanie spotkania 9 czerwca 2020r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Katarzyna Obtaza — Wiasciciel Firmy (KO)

Marek Obtaza — Wiasciciel Firmy (MO)

Mirostaw Zagaja — Kierownik Dziatu Handlowego (MZ)
Pawel Miynarski — Koordynator Biura Obstugi Klienta (PM)

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw strategicznych (na dzien 31 maja 2020r.):

Realizacia Wzrost w stos. do
Cel sprzedazowy okresowa é elu adekwatnego Opis celu 2020
okresu 2019r.
Plan Sprzedazy Marza 91,51% -3,05% Wzrost marzy o 11% w stos. do 2019 roku
Plan Sprzedazy Obrot 91,20% -3,21% Wzrost obrotu 0 11% w stos. do 2019 roku
Realizacja

Cel jakosciowy Opis celu 2019

okresowa celu

Min. 99% zamowien zrealizowanych

Terminowos$¢ zamowien 98,54% i
w zadeklarowanym terminie

2. W miesigcu maju 2020r.:
llo$¢ nowych Klientow: 12
llo$¢ sprzedanych drukarek: 6 szt.
llos¢ reklamacji: 0

3. Omdéwiono wyniki sprzedazowe w okresie I-V 2020 r.
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Wykres obrotow w poszczegdlnych miesigcach 2020r. w stosunku do $redniej miesiecznej PSO’20

4. Omowiono biezgce dziatania dot. zapobieganiu rozprzestrzeniania sie COVID-19, (notatka z informacjami
dla pracownikéw w CRM — aktualizowana na biezgco) — osoba odpowiedzialna: KO

5. Omowiono mozliwosci dofinansowan i subwencji dostepnych dla przedsiebiorstw w zwigzku z
zakidceniami w funkcjonowaniu gospodarki na skutek COVID-19.

6. Ustalono, ze do konca czerwca br. handlowcy bedg wnioskowa¢ do Kierownika Dzialu Handlowego o
przekazanie do rozpoznania co najmniej 3 nowych Podmiotéw tygodniowo. Osoba odpowiedzialna: MZ

Sporzgdzita: Katarzyna Obtaza



