ETISOFT

Podsumowanie spotkania 7 grudnia 2023r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Marek Obtaza (MO) — Komplementariusz Spotki
Katarzyna Obtaza (KO) — Komandytariusz Spo#ki

Pawet Mtynarski (PM)— Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:
1. Podsumowanie realizacji celow strategicznych (na dzien 30 listopada 2023r.):

Wzrost/ spadek
) Realizacja w stos. do )
Cel sprzedazowy Opis celu na 2023r.
okresowa celu adekwatnego
okresu 2022r.
Plan Sprzedazy Marza 83,85% -12,46% Wzrost kwoty marzy o 8% w stos. do 2022 roku
Plan Sprzedazy Obrot 81,18% -15,18% Wzrost kwoty obrotu o 8% w stos. do 2022 roku
P Realizacja .
Cel jakoSciowy Opis celu 2023
okresowa celu
) » L Min. 99% zamowien zrealizowanych
TerminowoSc zamowien 98,84% .
w zadeklarowanym terminie

Wskaznik przeterminowanych naleznosci powyzej 7 dni, w stosunku do naleznosci ogotem: 6,8%

2. W miesigcu listopadzie'23.:
llos¢ nowych Klientow: 3
lloS¢ sprzedanych drukarek: 50 szt.
llos¢ reklamacji: 0

3. Ustalono, ze Opiekunowie klientéw przeanalizujg najwyzsze spadki obrotéw i marzy w stosunku do
adekwatnego okresu roku poprzedniego.

Sporzqdzita: Katarzyna Obtaza
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