ETISOFT

Podsumowanie spotkania 8 stycznia 2026r.

W spotkaniu uczestniczyli:

Marek Obtaza (MO) — Komplementariusz Spotki

Katarzyna Obtaza (KO) — Komandytariusz Spo#ki

Pawet Mtynarski (PM)— Koordynator Biura Obstugi Klienta

Poruszane tematy/Ustalenia:

1. Podsumowanie realizacji celéw strategicznych (na dzief 31 grudnia 2025):

Wzrost/ spadek
) Realizacja w stos. do )
Cel sprzedazowy Opis celu na 2025r.
okresowa celu adekwatnego
okresu 2024r.
Plan Sprzedazy Marza 90,90% -4,54% Wzrost kwoty marzy o 5% w stos. do 2024 roku
Poziom % marzy 37,64% Utrzymaé poziom % marzy: 35,50%
A Realizacja .
Cel jakoSciowy Opis celu na 2024r.
okresowa celu
) » L Min. 99% zamowien zrealizowanych
TerminowoSc zamowien 99,14% .
w zadeklarowanym terminie

Wykonanie % celu sprzedazowego rocznego: 90,90%

Wskaznik przeterminowanych naleznosci powyzej 7 dni, w stosunku do naleznosci ogotem: 8,9%

2. W miesigcu grudniu'25:

llos¢ nowych Klientow: 5

llos¢€ sprzedanych drukarek:90 szt.

llos¢€ reklamacji: 0

3. Oméwiono wyniki sprzedazowe z grudnia 2025,

Ustalono, ze do 30 stycznia 2026 r. zostang przygotowane nw. dokumenty:

- Podsumowanie dziatah zwigzanych z realizacjg celdow jakoSciowych w 2025 r. — os. odp.: PM

- Raport z realizacji celow sprzedazowych w 2025 r. — os. odp.: KO

- Kategoryzacja Klientow za rok 2025 — os. odp.: MO

- Podsumowanie szkoleA pracownikéw w 2025 rok. — os. odp. KO

- Podsumowanie roku 2025. Cele strategiczne na rok 2026 — os. odp.: KO
- Plan Dziatah na rok 2026 — os. odp.: KO
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