TEKST JEDNOLITY

Regulamin wynagradzania pracownikéw Etisoft Krakdw s.c. z siedzibg w Krakowie

Na podstawie art. 77 § 4 ustawy z 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. nr 24, poz. 141 ze zm.) ustala sie regulamin
wynagradzania pracownikéw zwany dalej "Regulaminem".

§1.

1. Regulamin okreéla zasady wynagradzania za prace i spetniania innych $wiadczen zwigzanych z pracq oraz warunki ich
przyznawania.

2. Postanowienia Regulaminu stosuje sie do wszystkich pracownikéw bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, zajmowane
stanowisko i wymiar czasu pracy, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Pracownikowi zatrudnionemu w niepelnym wymiarze czasu pracy przystugujg wszystkie sktadniki wynagrodzenia w
wysokosci proporcjonalnej do wymiaru czasu pracy, okreslonego w umowie o prace.

§ 2.

Przed dopuszczeniem nowo zatrudnionego do pracy jego przetozony lub inna uprawniona osoba zaznajamia go z trescig
Regulaminu, zas o$wiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z Regulaminem umieszcza sie w jego aktach osobowych.

§ 3.

Pracownikowi przystuguje wynagrodzenie odpowiednie do rodzaju wykonywanej przez niego pracy, jego kwalifikacji i czasu
pracy okreslone w umowie o prace albo innej umowie stanowigcej podstawe nawigzania stosunku pracy, nie nizsze jednak od
minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktdrym mowa w stosownych przepisach wykonawczych do Kodeksu Pracy.

§ 4.

1. Pracownikowi przystuguje wynagrodzenie za prace wykonana. Za czas niewykonywania pracy pracownik zachowuje prawo
do wynagrodzenia tylko wowczas, gdy tak stanowig KP lub inne przepisy prawa pracy.

2. Za czas niewykonywania pracy pracownikowi przystuguje wynagrodzenie wynikajgce z jego osobistego zaszeregowania
okreslonego stawka godzinowg lub miesieczng, jezeli byt gotowy do jej wykonywania, a doznat przeszkdd z przyczyn
dotyczacych pracodawcy.

3. W czasie niezawinionego przez pracownika przestoju moze mu by¢ powierzona inna praca odpowiadajaca jego
kwalifikacjom. Pracownikowi przystuguje wdwczas wynagrodzenie przewidziane za te prace, nie nizsze jednak od
wynagrodzenia wynikajacego z osobistego zaszeregowania.

4. Jezeli przest6j nastgpit z winy pracownika, przystuguje mu wylacznie wynagrodzenie przewidziane za faktycznie wykonang
prace.

5. Jezeli w czasie przestoju zawinionego przez pracownika nie powierzono mu innej pracy, wynagrodzenie nie przystuguje.

§ 5.

e

W przedsiebiorstwie obowigzuje czasowy system wynagradzania.

2. Wynagradzanie w systemie czasowym polega na wyptacaniu kwot wynikajacych z ptacy zasadniczej okreSlonej w
indywidualnej umowie o prace i faktycznie przepracowanego czasu pracy oraz ewentualnie premii uznaniowych, zaleznych
od wynikdw pracy danego pracownika i aktualnych mozliwosci pracodawcy.

§ 6.

Wysokos¢ miesiecznej stawki wynagrodzenia zasadniczego wynika z indywidualnej umowy o prace.
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§7.

Poza wynagrodzeniem zasadniczym pracownikowi przystugujg dodatkowo nastepujace sktadniki wynagrodzenia i inne
$wiadczenia zwigzane z praca:

wynagrodzenie za prace W porze nocnej,

wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych,

wynagrodzenie za czas niezawinionego przestoju, o ktérym mowa w § 4 ust. 3.

dodatek funkcyjny, o ktérym mowa w § 9,

Swiadczenia pieniezne zwigzane z pracg, okreslone w § 12,

wynagrodzenie prowizyjne oraz premia miesieczna, ktorych zasady obowigzujace dla pracownikéw Dziatu Handlowego
okreslone sg w § 13,

g. premia regulaminowa, ktdrej zasady obowigzujace dla pracownikdw Biura Obstugi Klienta, Magazynu, Serwisu oraz
pracownikow Marketingu, okreslone sg w § 8,
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§8.

Premia regulaminowa przystuguje w wysokosci 10% ptacy zasadniczej pracownika, okreslonej w indywidualnej umowie
o prace, chyba, ze taki sktadnik wynagrodzenia nie zostat w ogdle przewidziany w indywidualnej umowie o prace danego
pracownika. Premia wyptacana jest w przypadku terminowego wykonywania zadan okreslonych na dany miesigc. Premia nie
przystuguije, jezeli zadania wykonane zostaty wadliwie lub wymagajg poprawiania.

Premia regulaminowa przystugujaca pracownikom Biura Obstugi Klienta, Magazynu, Serwisu oraz pracownikom Marketingu,
o ktérej mowa w § 7 pkt. 1 ppkt. g niniejszego regulaminu nie przystuguje pracownikom tychze dziatdw, zatrudnionym na
okres prébny.

Premia regulaminowa podlega proporcjonalnemu pomniejszeniu w stosunku do faktycznie przepracowanego czasu pracy —
tj. ulega zmniejszeniu w przypadku urlopu, urlopu macierzynskiego, absencji chorobowej i innej nieobecnosci pracownika.
Premia regulaminowa jest wliczana do podstawy naliczania zasitku chorobowego i wynagrodzenia urlopowego.

§9.

Dodatek funkcyjny przystuguje zatrudnionemu na stanowisku zwigzanym z kierowaniem zespotem ludzi.

Wysoko$¢ dodatku funkcyjnego naleznego w danym miesigcu nie moze by¢ wyzsza od 30% wynagrodzenia zasadniczego
danego pracownika, wynikajacego z jego indywidualnej umowy o prace. Konkretng wysoko$¢ dodatku funkcyjnego okresla
pracodawca po zasiegnieciu opinii bezposredniego przetozonego pracownika, uwzgledniajgc rodzaj wykonywanej pracy,
liczbe pracownikéw, ktérych praca kieruje oraz stopniem trudnosci i ztozonosci powierzonej funkcji.

§ 10.

Decyzje o przyznaniu premii uznaniowej oraz o jej konkretnym wymiarze wysokosci, podejmuje pracodawca po zasiegnieciu
opinii bezposredniego przetozonego pracownika, uwzgledniajac:

aktualne mozliwosci finansowe przedsiebiorstwa,

ocene zaangazowania i efektéw pracy pracownika w realizacji powierzonych mu obowigzkdw,

lojalno$¢ pracownika w stosunku do przedsiebiorstwa oraz stosunek do wspétpracownikéw i klientow
przedsiebiorstwa.
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Premia uznaniowa przyznawana pracownikowi za dany okres rozliczeniowy nie ulega proporcjonalnemu pomniejszeniu w
stosunku do faktycznie przepracowanego czasu pracy tj. nie ulega zmniejszeniu w przypadku urlopu czy tez absengiji
chorobowej.

Premia uznaniowa ze wzgledu na charakter nieperiodyczny, nie jest wliczana do podstawy naliczania zasitku chorobowego
oraz urlopu wypoczynkowego.

§ 11.

Pracownikowi przystugujg, poza wynagrodzeniem zasadniczym i dodatkami, o ktdrych mowa w § 7 ust. 1, réwniez inne, nizej
wymienione $wiadczenia pieniezne zwigzane z praca:

1) Swiadczenia nalezne w okresie czasowej niezdolnosci do pracy,

2) $wiadczenia nalezne z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych,
3) odprawy rentowe i emerytalne,

4) odprawa posmiertna,

5) zwrot kosztéw poniesionych w czasie delegacji stuzbowych,



§ 12.

Swiadczenie urlopowe regulowane ustawa o zaktadowym funduszu Swiadczen socjalnych, przystuguje pracownikowi firmy
ETISOFT KRAKOW s.c. Sposéb ustalania wysokosci $wiadczenia urlopowego okresla art. 3 ust. 4 ustawy o ZFSS.

§ 13.

W Dziale Handlowym wprowadzony zostaje system wynagradzania pracownikéw sktadajacy sie z nastepujacych elementéw:
wynagrodzenia zasadniczego poszczegolnego pracownika, wynikajgcego z jego indywidualnej umowy o prace, z tzw.
wynagrodzenia prowizyjnego oraz premii miesiecznej. Element - wynagrodzenie prowizyjne - oparty jest na analizie
indywidualnych wynikéw sprzedazy kazdego z pracownikdéw.

Sposdéb wynagradzania prowizyjnego opiera sie na analizach obrotéw z kontrahentami przy zastosowaniu ponizszych pojec i
zatozen.

Wyjasnienie pojec i zatozen:

. Plan Sprzedazy (PS) - stanowi cel dziatalnosci sprzedazowej Dziatu Handlowego w Etisoft Krakow s.c. na okres
ustalony przez wiascicieli Etisoft Krakow s.c.,, na podstawie plandw, zatozen i wynikow firmy, ktoremu
podporzadkowane beda wszystkie procesy sprzedazowe, co oznacza, ze pozostate elementy planu beda konsekwencja
przyjetego planu sprzedazy.

« Indywidualny Plan Sprzedazy (IPS) - wymagana warto$¢ sprzedazy do wykonania przez pracownika Dziatu
Handlowego, w roku rozliczeniowym ustalona przez Kierownika Dziatu Handlowego, ktérg pracownik DH dzieli na
poszczegblne miesigce w oparciu o historie sprzedazy na przydzielonych klientach z lat ubiegtych oraz o dostepne
analizy i prognozy dotyczace produktow, a takze rynku, tak krajowego, jak i lokalnego. Plan powinien uwzgledniac
zaréwno sezonowosc sprzedazy specyficzng dla klienta, specyfike produktdow kupowanych, rynku, jak i ogdlne trendy
rozwoju rynku krajowego. Wartos¢ IPS zostanie przekazana pracownikom Dziatu Handlowego do wiadomosci do dnia
15 stycznia roku, ktérego dotyczy. Istnieje mozliwos¢ korekty Indywidualnego Planu Sprzedazy jezeli osiggniecie
zatozonej wartosci nie jest mozliwe, z przyczyn niezaleznych od pracownika Dziatu Handlowego.

. Sumaryczny Plan Sprzedazy (SPS) — jest to suma ustalonego i zatozonego przez pracownika Dziatu Handlowego,

Indywidualnego Planu Sprzedazy z nastepujacych po sobie miesiecy, od stycznia do konca roku rozliczeniowego.

. Kategoria Klienta - okresla jego status i poziom obstugi w firmie, rozstrzyga réwniez priorytet w dziataniu

w procesie produkcyjnym ,magazynowym, itp.

Ustalony zostat podziat na piec Kategorii Klienta:
o
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Odpowiednig kategorie klienta ustala pracownik DH wraz z Kierownikiem DH wedtug podanych nizej kryteridw:

Obrot w skali 12 m-cy Zysk w skali 12 m-cy Sprzedaz folii Kategoria
3M
Obroét Punkty Zysk Punkty Punkty Punkty Kategoria
80001 < 5 30001 < 6 0,5 6,5 < A
42001 - 80000 4 20001 - 30000 5 3,5 do 6 B
19001 - 42000 3 12001 - 20000 4 1,5 do 3 C
9001 - 19000 2 9001 - 12000 3 -0,5 do 1 D
6001 - 9000 1 6001 - 9000 2 -1 E
2000 - 6000 0,5 2501 - 6000 1
0 - 2000 0 1401 - 2500 0,5
0 - 1400 -1

tabela: kategoryzacja klienta



Klient Kategorii A

> Suma uzyskanych punktow, wg tabeli: kategoryzacja kiienta. powyzej 6,5
> Regularne miesieczne zakupy

> Klient o znanej marce na rynku polskim lub zagranicznym

> Klient korporacyjny, wiecej jak jeden oddziat

Klient Kategorii B

> Suma uzyskanych punktéw, wg tabeli: kategoryzacja klienta: od 3,5 do 6
> Regularne miesieczne zakupy
> Klient o0 znanej marce na rynku polskim lub zagranicznym

Klient Kategorii C
> Suma uzyskanych punktéw, wg tabeli: kategoryzacja klienta: od 1,5 do 3

> Nieregularne zakupy

Klient Kategorii D
> Suma uzyskanych punktéw, wg tabeli: kategoryzacia klienta: od -0,5 do 1
> Nieregularne zakupy

Klient Kategorii E
> Suma uzyskanych punktéw, wg tabeli: kategoryzacia klienta: - 1
> Nieregularne zakupy

Kazdemu kontrahentowi w systemie zostanie przypisany pracownik odpowiedzialny za kontakty z klientem tzw.
Opiekun Klienta.
Miesieczna analiza sprzedazy bedzie przeprowadzana do dnia 15-go kazdego nastepnego miesigca i bedzie miata

wplyw na wysoko$¢ wynagrodzenia prowizyjnego.

Indywidualny Obrét Miesieczny (IOM) - wielkosci sprzedazy uzyskana przez pracownika Dziatu Handlowego
w jednym miesigcu rozliczeniowym na klientach, ktdrych jest Opiekunem. Obrét uzyskany ze sprzedazy wykrojnikéw,

polimeréw, ustug transportu i przesytek, ustug serwisowych oraz czesci zamiennych nie jest wliczany do IOM.

Sumaryczny Indywidualny Obrot Miesieczny (SIOM) — suma wielkosci sprzedazy uzyskana przez pracownika

Dziatu Handlowego od poczatku roku do miesigca rozliczeniowego (wtgcznie) na klientach, ktdrych jest Opiekunem.

Indywidualna Kwota Marzy Nieprowizyjnej (IKMN) — kwota marzy, z ktorej nie jest obliczana prowizja.
Wysokos¢ tej kwoty ustalana jest przez wiascicieli Etisoft Krakdow s.c, w oparciu o historie sprzedazy na
przydzielonych pracownikowi klientach. Istnieje mozliwos¢ korekty IKMN, jeZzeli osiggniecie zatozonej wartoSci nie jest
mozliwe, z przyczyn niezaleznych od pracownika Dziatu Handlowego.

Indywidualna Kwota Marzy Prowizyjnej (IKMP) — kwota marzy, z ktdrej jest obliczana prowizja. Wysoko$¢ tej
kwoty stanowi marza uzyskana na klientach, ktérych pracownik jest Opiekunem, pomniejszona o IKMN. Marza
uzyskana ze sprzedazy wykrojnikdw, polimeréw, ustug transportu i przesytek, ustug serwisowych oraz czesci
zamiennych nie jest podstawa do naliczenia prowizji.

Indywidualna Kwota Marzy Prowizyjnej jest podstawg do naliczania wynagrodzenia prowizyjnego dla pracownikow
DH, zatrudnionych na stanowiskach:

PH - Przedstawiciel Handlowy

SPH - Starszy Przedstawiciel Handlowy

SDH - Spegjalista ds. Handlowych

SDKK - Specjalista ds. Kluczowych Klientow



1. Wysokos$¢ wynagrodzenia prowizyjnego.

Wysokos¢ miesiecznego wynagrodzenia prowizyjnego dla pracownika Dziatu Handlowego bedzie naliczana na podstawie
Indywidualnej Kwoty Marzy Prowizyjnej , zgodnie z siatkg ptac, na poszczegdlnych stanowiskach stanowi¢ bedzie odpowiednio:

Dla pracownika DH bedacego na stanowisku PH, SPH wg tabeli 1:

IKMP Prowizja

> lub = 39% 13% IKMP
> lub = 35% do 39% 12% IKMP
> lub = 30% do 35% 10% IKMP
> lub = 25% do 30% 8% IKMP
> lub = 20% do 25% 6% IKMP

< 20% 0% IKMP
tabela 1 wysokosci prowizji

Dla pracownika DH bedacego na stanowisku SDH, SDKK wg tabeli 2:

IKMP Prowizja

> lub = 39% 12% IKMP
> lub = 35% do 39% 10% IKMP
> lub = 30% do 35% 8 IKMP

> lub = 25% do 30% 6% IKMP
> lub = 20% do 25% 4% IKMP

< 20% 0% IKMP
tabela 2 wysokosci prowizji

Dla Kierownika Dziatu Handlowego wg tabeli 3:

IKMP Prowizja

> lub = 25% 1,5 % IKMP
tabela 3 wysokosci prowizji

2. Wynagrodzenie prowizyjne dla nowo przyjetych pracownikéw Dziatu Handlowego

Nowo przyjety pracownik Dziatu Handlowego moze ubiegac sie o wynagrodzenie prowizyjne po okresie 3-mcy pracy.

3. Przypadki obnizenia wynagrodzenia prowizyjnego.

Kwota naliczonej prowizji zostanie zmniejszona jezeli:

SIOM Zmniejszenie %
< 80% 100%

> lub = 80% do 90% 50%

> |lub = 90% do 95% 25%

> lub = 95% 0 %

tabela 4 obnizenia wynagrodzenia prowizyjnego

4. Wyréwnanie wynagrodzenia prowizyjnego.
Jezeli Sumaryczny Indywidualny Obrét Miesieczny pracownika Dziatu Handlowego na koniec roku bedzie rowny lub wiekszy od

zatozonego Planu Sprzedazy, nastgpi wyréwnanie naleznej prowizji, zgodnie z tabelg wysokosci prowizji pkt.1 §13.



5. Spos6b wyptaty wynagrodzenia prowizyjnego.

5.1

5.2

Wynagrodzenie prowizyjne obliczone na podstawie powyzszych zatozen, stanowi kwote brutto i przesytane jest na
rachunek bankowy pracownika wraz z jego zasadniczym miesiecznym wynagrodzeniem, przystugujgcym za kolejny

miesigc kalendarzowy ( tzn. prowizja za styczen zostanie przestana z wynagrodzeniem zasadniczym za luty, itd.).

Wynagrodzenie prowizyjne nie jest wliczane do podstawy naliczania zasitku chorobowego oraz wynagrodzenia

urlopowego.

6. Premia miesieczna.

6.1 Pracownikom Dziatu Handlowego przystuguje premia miesieczna w wysokosci 200,00 PLN, pod warunkiem

wypracowania 100% IKMN.

6.2 Premia miesieczna wyptacana jest w miesigcu bezposrednio nastepujacym po miesigcu, za ktdry premia przystuguje,

wraz z wynagrodzeniem za prace.

6.3 Premia miesieczna nie podlega proporcjonalnemu pomniejszeniu w stosunku do faktycznie przepracowanego czasu

pracy — tj. nie ulega zmniejszeniu w przypadku urlopu, urlopu macierzynskiego, absencji chorobowej i innej

nieobecnosci pracownika. Premia miesieczna nie jest wliczana do podstawy naliczania zasitku chorobowego oraz

wynagrodzenia urlopowego.

§ 14.
Indywidualne wynagrodzenie pracownika jest objete tajemnicg stuzbowa.
§ 15.

1. Regulamin obowigzuje przez czas nieokreslony.

2. Zmiana tresci Regulaminu moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej, w tym samym trybie, co jego ustanowienie, albo

poprzez wydanie howego regulaminu.
§ 16.

0d 1 stycznia 2010 r. w firmie Etisoft Krakdw s.c. nie przewiduje sie tworzenia Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.
§17.

Regulamin wchodzi w zycie po uptywie dwdch tygodni od dnia ogtoszenia.
§ 18.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie powszechnie obowigzujace przepisy prawa pracy.

Krakow, 01.01.2010 r.
Zatwierdzit:
Katarzyna Obtaza

Marek Obtaza



