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ZARZĄDZENIE nr 3/2012 

z dnia 02.05.2012 r. 

dotycz ące powołania Pełnomocnika ds. Systemu Zarz ądzania Jako ścią 

 

 

 
1. W związku z przystąpieniem do prac związanych z zaprojektowaniem oraz wdrożeniem 

Systemu Zarządzania Jakością zgodnego w wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2009 na 
funkcję Pełnomocnika ds. Systemu Zarządzania Jakością powołana zostaje Barbara Ciuśniak. 
 

2. Pełnomocnik, o którym mowa w pkt. 1 jest odpowiedzialny za koordynowanie prac związanych 
z opracowaniem i wdrożeniem Systemu Zarządzania Jakością w Etisoft Kraków s.c., 
a w szczególności za: 
 
a) uzgodnienie ze Wspólnikami „Polityki Jakości” oraz przedłożenie projektu opracowania 

do akceptacji, 
b) nadzorowanie prac związanych z zapewnieniem, że procesy potrzebne w Systemie 

Zarządzania Jakością będą ustanowione, wdrożone i utrzymywane, 
c) nadzorowanie prac związanych z organizacją i przeprowadzeniem auditów wewnętrznych 

w Etisoft Kraków s.c., 
d) nadzorowanie prac związanych z przeprowadzeniem przeglądów zarządzania, 
e) nadzorowanie prac związanych z opracowaniem, wdrożeniem, utrzymaniem 

i doskonaleniem Systemu Zarządzania Jakością, 
f) przedstawianie Wspólnikom sprawozdań dotyczących funkcjonowania Systemu 

Zarządzania Jakością i wszelkich potrzeb związanych z jego doskonaleniem, 
g) zapewnienie upowszechnienia w jednostce świadomości dotyczącej wymagań klientów, 
h) współpracę z konsultantami zewnętrznymi i jednostkami certyfikującymi w zakresie 

opracowania, wdrożenia i certyfikacji Systemu Zarządzania Jakością.  
 

3. W celu realizacji niniejszego zarządzenia wszyscy pracownicy Etisoft Kraków s.c. zobowiązani 
zostają do ścisłej współpracy z Pełnomocnikiem ds. Systemu Zarządzania Jakością w zakresie 
realizacji zadań, o których mowa w pkt. 2. 
 

4. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem powzięcia. 
 
 

 

 

            Zatwierdził:     Katarzyna Obłaza, Marek Obłaza 


