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ETISOFT KRAKÓW s.c.     ul. Rydlówka 20     30-363 Kraków      tel.: 012 263 77 51      fax: 012 263 95 51 w. 21
e-mail: krakow@etisoft.com.pl      www.etisoft.com.pl


Kraków, 25 sierpnia 2010 r.
ETYFLEX Sp. z o.o.
Rafał Kostrz

Reklamacja

dotyczy: etykiety papierowe FI 24 srebrne z nadrukiem czarnym
Przyczyna reklamacji: nadruk na etykietach powinien być czarny, a jest ciemnoszary.  
Etykiety te zakupione były 10.08.2010 nr faktury 93/2010/08 
Reklamowana ilość: 60 000 szt. + 53 800 szt.
Zwracamy etykiety i prosimy o korektę ww. faktury. Wg ustaleń – korekta dotyczy połowy ceny etykiet. 
Katarzyna Obłaza

 Właściciel Firmy 
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