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DOSTAWCA ETISOFT KRAKOW S.C. KATARZYNA I MAREK OBLAZA

NAZWA SUROWCA NUMER TASMA 3M GT 6012F 20X26 MM

Identyfikacja problemu / Proponowane dziatania korygujace:

DECYZJE SPLAST

REKLAMACJA DOTYCZY WSZYSTKICH DOTYCHCZASOWYCH DOSTAW TASMY 3M 6012
DOSTARCZONEJ Z PAPIEROWYM LINEREM W BIAtYM KOLORZE. DOSTAWA JEST NIEZGODNA
Z TDS DOSTARCZONYM PODCZAS OFERTOWANIA, GDZIE WSKAZANY BYL LINER CZERWONY
FOLIOWY. PONADTO NA WSZYSTKICH ZAMOWIENIACH POD INDEKSEM TASMY WSKAZANY
JEST LINER F (FOLIOWY). PAPIEROWY LINER OCHRONNY ULEGA USZKODZENIU W
TRAKCIE PROCESU PRODUKCYJNEGO U KLIENTA, JEST NIEAKCEPTOWALNY.

STAN MAGAZYNOWY ZOSTA ZABLOKOWANY W ILOSCIACH:
15X38 MM 6000 SZT.

20X26 MM 40

00 SZT.

I POZOSTAJE DO PANSTWA DYSPOZYCJI.

. Reklamacja formalna X
. Wymiana towaru na wolny X
od wad

. Upust cenowy

. Dziatania korygujace

. Ponowne zatwierdzenie PPAP
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Przygotowuje dostawca

ODPOWIEDZ DOSTAWCY NA ROZWIAZANIE PROBLEMU Dostawca powinien przekazaé pierwsza odpowiedz

w ciagu 72 godzin

Natychmiastowe dziatania naprawcze Data
Analiza przyczyn Data
Data

Przygotowat Zweryfikowat Zatwierdzit

Ocena skuteczno$ci
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