Warsztaty CRM (5 października 2016)
Tematy:  
1. Optymalizacja działań i zapisów w CRM. 
2. Przedstawienie problemów dot. zapisów w CRM na jakie napotykają handlowcy w codziennej pracy z CRM (burza mózgów). 
3. Omówienie najczęstszych błędów w zapisach w CRM.           

1. Oferty: 
Ustalenia z poprzednich warsztatów:
Przy sporządzaniu ofert na kilka pozycji w kilku nakładach, wskazane przygotowywanie zamiast jednej oferty kilku ofert dla każdej pozycji.
Przykłady:
PZ-0B17-0000005303 oferta na dwie różne pozycje w 3 nakładach – nieprawidłowo, powinny być dwie oferty
PZ-0B17-0000005445 i PZ-0B17-0000005444 – prawidłowo, dwie oferty na różne pozycje w kilku nakładach 

Co w przypadku, gdy do jednego Klienta składana jest oferta na kilkanaście pozycji, każda w kilku nakładach?
PZ-0B17-0000005409 i PZ-0B17-0000005408 i PZ-0B17-0000005410 i PZ-0B17-0000005411




PZ-0B17-0000005491 - oferta na różne pozycje w jednym nakładzie z uwagami do każdej pozycji
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2. Wdrożenia: 

1) Wdrożenia przeterminowane (20% wszystkich otwartych wdrożeń) – przyczyna:


3. Przydatne informacje:
1) Warunki płatności kontrahenta określone w Subiekcie widoczne są w CRM  z poziomu sporządzonej Oferty w zakładce Raporty




