
Szkolenie na stanowisku DORADCA TECHNICZNY – SERWISANT

1. Drukarki Citizen; modele, różnice między drukarkami

2. Drukarki Citizen; serwisowanie, najczęstsze awarie, głowice; komunikaty wyświetlacza;
3. Drukarki Citizen; przeglądy i konserwacja (na przykładzie konkretnego przeglądu)
4. Drukarki Citizen; materiały eksploatacyjne
5. Programy do druku etykiet;
6. Instalacja drukarki u Klienta + szkolenie Klienta; 
7. Gwarancje;

8. Drukarki Citizen; opcje i akcesoria;

9. Kody kreskowe;
10. Czytniki kodów kreskowych i kolektory baz danych;
11. Program Inwentaryzator

12. Przyjęcie sprzętu do naprawy/konserwacji/przeglądu – druki i procedura
13. Baza serwisowa; 
14. Prowadzenie dokumentacji w komputerze: SERWIS; INSTRUKCJE; GWARANCJE; PROGRAMY

15. Wizyta w Etisoft Gliwice


