








	

RAMOWA UMOWA DOSTAWY ETYKIET



zawarta w dniu [01.04.2025] roku 
w [Krakowie]


pomiędzy:
ETISOFT KRAKÓW MAREK OBŁAZA SP.K.
oraz 
H+H POLSKA SP. Z O.O.





















Niniejsza Umowa („Umowa”) zostaje zawarta pomiędzy:
1. ETISOFT KRAKÓW MAREK OBŁAZA SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w Krakowie (30-363), ul. Rydlówka 20, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieście w Krakowie, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000956756, posiadającą REGON: 356893947, NIP: 6792828691, 
którą reprezentuje:
Marek Obłaza - Komplementariusz
zwaną w dalszej części Umowy: „Dostawcą” 
oraz
2. H+H POLSKA SPÓŁKĄ Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą w Warszawie (03-046), ul. Kupiecka 6, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000231550, posiadającą REGON: 140101184, NIP: 5262851983, numer rejestrowy BDO: 000028633, o kapitale zakładowym w wysokości: 50.051.000,00 zł, posiadającą status dużego przedsiębiorcy (zgodnie z Ustawą z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych), 
którą reprezentuje: 
[…]
[…]
zwaną w dalszej części Umowy: „Odbiorcą” 
Dostawca i Odbiorca zwani są w dalszej części Umowy „Stronami” lub każdy z osobna „Stroną”.
ZWAŻYWSZY, ŻE:
A. Dostawca prowadzi działalność gospodarczą m.in. w zakresie produkcji, sprzedaży oraz dostawy etykiet oraz posiada wszelkie niezbędne zezwolenia, pozwolenia, koncesje, itp. do prowadzenia ww. działalności;
B. Odbiorca prowadzi działalność produkcyjną, w ramach której wykorzystuje etykiety;
C. Strony wyrażają chęć współpracy w zakresie sprzedaży oraz dokonywania dostaw produktów wytwarzanych przez Dostawcę na rzecz Odbiorcy w 2025 roku, co leży w najlepiej rozumianym interesie obu Stron;
D. Dostawca został wybrany przez Odbiorcę z uwagi na jego renomę i wysoki poziom fachowości.
STRONY POSTANOWIŁY ZAWRZEĆ UMOWĘ O NASTĘPUJĄCEJ TREŚCI:
ARTYKUŁ 1.
[PRZEDMIOT UMOWY]
1. Niniejsza Umowa określa warunki oraz zasady współpracy pomiędzy Stronami w przedmiocie dokonywania sprzedaży i dostawy przez Dostawcę na rzecz Odbiorcy etykiet („Produkt”) w okresie od dnia [01.04] 2025 roku do dnia [31.12.2025] roku („Przedmiot Umowy”).
2. Umowa ma charakter umowy ramowej, co oznacza, że nie stanowi ona żadnego zobowiązania Odbiorcy do nabywania Produktów w jakimkolwiek zakresie (np. ilościowym, rodzajowym, itp.) i nie może stanowić podstawy roszczeń Dostawcy w tym zakresie.
3. Dostawca oświadcza i zapewnia, że:
a. posiada doświadczenie, wiedzę i umiejętności, a także odpowiedni i wykwalifikowany personel niezbędny do należytego, w tym terminowego wykonania Przedmiotu Umowy;
b. posiada odpowiednie uprawnienia, zezwolenia i wszelkie niezbędne zgody na wykonywanie prac związanych z realizacją Przedmiotu Umowy zgodnie z prawem i aktualnym stanem wiedzy (w tym technicznej, technologicznej, itp.);
c. wypełniania zapisy ustawy z dnia 6 grudnia 2008 roku o podatku akcyzowym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 126 z późn. zm.) i innych w celu sprzedaży Produktu w trybie zwolnienia z podatku akcyzowego albo niepodlegającego opodatkowaniu podatkiem akcyzowym.
5. Odbiorca oświadcza i zapewnia, iż posiada niezbędne środki finansowe na zapłatę należnego Dostawcy wynagrodzenia. Odbiorca zobowiązuje się ponadto do współdziałania z Dostawcą przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy, a w szczególności poprzez udzielanie wszelkich niezbędnych informacji lub wyjaśnień, o które zwróci się do niego Dostawca, a które są potrzebne do należytego wykonania Przedmiotu Umowy i są w posiadaniu Odbiorcy.
4. Strony oświadczają, iż nie istnieją żadne przeszkody faktyczne lub prawne utrudniające lub uniemożliwiające prawidłowe wykonanie obowiązków wynikających z Umowy.
ARTYKUŁ 2.
[ZASADY SKŁADANIA ZAMÓWIEŃ]
1.  	Umowa wykonywana będzie na podstawie i zgodnie z poszczególnymi zleceniami składanymi przez Odbiorcę („Zamówienie”).
2. Osobami uprawnionymi do nabywania Produktów w imieniu Odbiorcy są następujące osoby:
a. Patryk Krzysztofek, e-mail: patryk.krzysztofek@hplush.com , tel. 516 868 574;
b. Ewelina Niemczyk-Karakuła , e-mail: eniemczyk-karakula@hplush.pl , tel. +48 661 771 813;
c. Robert Fidera, e-mail: rfidera@hplush.pl , tel. +48 723 692 308;
d. Adam Wolszlegier, e-mail: awolszlegier@hplush.pl , tel. +48 508 111 027;
e. Radosław Różański, e-mail: rrozanski@hplush.pl , tel. +48 665 844 103;
f. Joanna Marciniszyn, jmarciniszyn@hplush.pl , tel. +48 665 844 163; 
3. 	Zamówienia składane będą Dostawcy w formie wiadomości e-mail: tsypien@etisoft.com.pl 
4. 	W Zamówieniu określony będzie co najmniej rodzaj zamawianego Produktu, cena zawierająca pełne wynagrodzenie Dostawcy za realizację Zamówienia zgodnie z Cennikiem (wraz z dostawą, itp.), sposób/rodzaj transportu, miejsca i terminy dostaw oraz inne istotne dla Stron ustalenia, które mogą być przez Strony uzgadniane przed złożeniem Zamówienia, jednak wiążące dla Stron są informacje zamieszczone w zaakceptowanym Zamówieniu („Potwierdzenie Zamówienia”).
5.  	Odbiorca będzie składał Zamówienia najpóźniej na [15 dni roboczych] przed planowanym terminem dostawy Produktu. W uzasadnionych przypadkach, wymagających pilnej realizacji zamówienia, Odbiorca może złożyć Zamówienie z krótszym terminem realizacji. Dostawca, w miarę swoich możliwości operacyjnych, podejmie starania w celu zrealizowania takiego Zamówienia w terminie wskazanym przez Odbiorcę.
6.  	Z wyjątkiem sytuacji, o których mowa w zdaniu drugim ust. 5 niniejszego artykułu, Dostawca składa Potwierdzenie Zamówienia do realizacji w terminie [2 dni roboczych] od dnia jego otrzymania lub w tymże terminie składa oświadczenie o przyjęciu Zamówienia do realizacji ze wskazanymi zmianami lub składa oświadczenie o nie przyjęciu Zamówienia do realizacji. Brak złożenia jakiegokolwiek oświadczenia przez Dostawcę we wskazanym powyżej terminie równoznaczny jest z przyjęciem Zamówienia do realizacji bez zmian.
7.  	W przypadku złożenia przez Dostawcę oświadczenia o przyjęciu Zamówienia do realizacji wraz ze wskazanymi zmianami, Odbiorca w terminie [1] dni składa oświadczenie o akceptacji lub braku akceptacji wprowadzonych zmian przez Dostawcę. Brak złożenia jakiegokolwiek oświadczenia przez Odbiorcę we wskazanym powyżej terminie równoznaczny jest z brakiem akceptacji wprowadzonych zmian przez Dostawcę i odstąpieniem od Zamówienia. akceptacją wprowadzonych zmian przez Dostawcę.
8.  	Przyjęcie Zamówienia do realizacji przez Dostawcę jest równoznaczna ze złożeniem przez Dostawcę oświadczenia o realizacji Zamówienia.
ARTYKUŁ 3.
[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6][ZASADY REALIZACJI ZAMÓWIEŃ]
1.  	Sprzedaż i dostawa Produktu realizowana będzie przez Dostawcę zgodnie z warunkami określonymi w Zamówieniu. Dostawy dokonywane będą przez Dostawcę do zakładów produkcyjnych Odbiorcy wskazanych w Zamówieniu spośród następujących lokalizacji:
a. Zakład Jedlanka, Jedlanka 2,21-450 Stoczek Łukowski
b. Zakład Przysieczyn, Przysieczyn 6, 62-100 Wągrowiec
c. Zakład Klucze, Osada 36A, 32-310 Klucze
d. Zakład Reda, ul. Gniewowska 5, 84-240 Reda;
e. Zakład Leżajsk, ul. Fabryczna 5, 37-300 Leżajsk
f. Zakład Kruki, ul. Nowowiejska 33, 07-415 Kruki
g. Zakład Puławy, ul. Kwiatkowskiego 2, 24-100 Puławy
h. Zakład Żelisławice, Miny 2, 29-145 Secemin
i. Zakład Gorzkowice, ul. Przemysłowa 40, 97-350 Gorzkowice
j. Zakład Lidzbark, ul. Przemysłowa 14, 13-230 Lidzbark
2.   	Załadunek oraz transport Produktu realizowany będzie przez Dostawcę na jego koszt Odbiorcy, ryzyko oraz odpowiedzialność, zgodnie z Incoterms 2020 DAP DDP (Delivered Duty Paid) i późniejszą refakturę części kosztów na odbiorcę. 
3.  	Transport Produktu będzie odbywał się transportem zapewnionym przez Dostawcę (zapewnionymi przez Dostawcę pojazdami, z wykorzystaniem personelu lub podwykonawców Dostawcy, itp.).
4.  	Przeniesienie prawa własności Produktu nastąpi w momencie dostarczenia Produktu do Odbiorcy oraz umożliwienia dokonania jego rozładunku.
5.  	Rozładunek Produktu dokonywany będzie przez Odbiorcę w miejscach i terminach wskazanych w Zamówieniu.
ARTYKUŁ 4.
[WARUNKI PŁATNOŚCI]
1. Wynagrodzenie Dostawcy za sprzedaż i dostawę Produktów będzie każdorazowo ustalane w Zamówieniu – na podstawie aktualnego Cennika, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy. 
2. Cennik obowiązuje w stosunku do wszystkich Zamówień składanych w czasie obowiązywania Umowy. 
3. Cennik może ulec zmianie, jeżeli konieczność zmiany cen powstanie z przyczyn niezależnych od Dostawcy, tj. w przypadku zmiany bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, w tym zmiany wysokości obciążeń publicznoprawnych związanych ze sprzedażą Produktów lub rynkowych zmian cen surowców produkcyjnych. 
4. Zmiana Cennika wymaga akceptacji obu Stron i dokonania jej w formie zawarcia aneksu do Umowy.
5. Wynagrodzenie Dostawcy określone w zaakceptowanym przez Odbiorcę Zamówieniu ma charakter ryczałtowy, co oznacza m.in., że:
a. Dostawcy nie przysługuje prawo żądania zwiększenia wysokości wynagrodzenia lub żądania jakiegokolwiek wynagrodzenia dodatkowego;
b. wynagrodzenie obejmuje także wszelkie koszty jakie poniesie Dostawca w celu prawidłowego wykonania Umowy (realizację Zamówienia), w tym koszty pakowania, załadunku, transportu, itp.;
c. Odbiorca nie jest zobowiązany do ponoszenia jakichkolwiek innych kosztów związanych z wykonaniem Umowy (realizacją Zamówienia) przez Dostawcę.
6. Faktura za dostarczone Produkty zostanie wystawiona i doręczona Odbiorcy po dostarczeniu Produktu, którego faktura dotyczy. Faktura może zostać wystawiona w sytuacji, gdy dostawa spełnia wszystkie kryteria ilościowe i rodzajowe Produktów zgodnie z Zamówieniem.
7. Faktura będzie zawierała m.in. zestawienie wszystkich dostaw objętych fakturą oraz numery wszystkich Zamówień, których dotyczy.
8. Faktury wystawiane będą w złotych polskich.
9. Odbiorca wyraża zgodę na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Dostawca będzie przesyłał faktury na następujący adres e-mail: faktury@hplush.pl 
10. Faktury wystawiane będą przez Dostawcę z 30-dniowym terminem płatności.
11. Płatność dokonywana będzie przez Odbiorcę na rachunek bankowy wskazany na fakturze.
12. W przypadku nieterminowego regulowania należności, drugiej Stronie przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.
13. W przypadku zaistnienia błędów co do cen, tonażu lub obliczeń wartości na fakturze, Odbiorca niezwłocznie powiadomi o tym fakcie Dostawcę, a Dostawca niezwłocznie wystawi stosowną fakturę korygującą. Powyższe czynności powinny być dokonane najpóźniej na 2 dni robocze przed terminem płatności wynikającym z faktury.
ARTYKUŁ 5.
[POSTANOWIENIA KOŃCOWE]
1. Niniejsza Umowa zawarta zostaje na czas określony jednego roku i obowiązuje w okresie od dnia [01.04.2025] do dnia [31.12.2025] roku.
2. Strony zachowają w poufności wszelkie informacje uzyskane od drugiej Strony w ramach wykonywania niniejszej Umowy, a także wszelkie ustalone przez Strony warunki współpracy określone w niniejszej Umowie. Obowiązek zachowania poufności jest nieograniczony w czasie.
3. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe udostępnione przez drugą Stronę w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.). Dane osobowe przetwarzane będą przez Strony wyłącznie dla celów związanych z wykonywaniem niniejszej Umowy, obsługą administracyjną, prawną, księgową, itp. niniejszej Umowy, realizacją żądań, roszczeń i komunikacją Stron, a także w ramach obsługi informatycznej Stron oraz korzystaniem z systemów bądź aplikacji. Zebrane dane będą przetwarzane przez Strony w czasie niezbędnym do realizacji ich uprawnień wynikających z niniejszej Umowy. Obowiązek informacyjny wynikający z obowiązujących przepisów będzie realizowany przez każdą ze Stron we własnym zakresie. Każda ze Stron zabezpieczy otrzymane dane z zachowaniem najwyższej staranności i zgodnie z obowiązującymi przepisami.
4. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mieć będą przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z późn. zm.) oraz inne przepisy powszechnie obowiązującego prawa. 
5. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle wykonywania Umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla siedziby Odbiorcy. 
6. Zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
7. Jeżeli jakiekolwiek postanowienie lub postanowienia niniejszej Umowy byłyby w całości bądź w części nieważne, nie nadające się do wykonania lub bezskuteczne lub zostałyby w całości bądź w części uznane przez sąd lub inny właściwy organ za nieważne, nie nadające się do wykonania lub bezskuteczne, pozostałe postanowienia pozostają w mocy. W odniesieniu do postanowień dotkniętych powyższymi wadami Strony będą negocjować w dobrej wierze, przy zachowaniu szczególnej staranności i obiektywnej wykonalności, zastępcze postanowienia ważne, skuteczne i nadające się do wykonania, odzwierciedlające pierwotną wolę Stron.
8. Załączniki wymienionej w niniejszej Umowie stanowią jej integralną część. Załącznikami do niniejszej Umowy są:
a. Załącznik nr 1 – Cennik.
9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Podpisy Stron:

Za Dostawcę:		____________________	_____________________


Za Odbiorcę:		____________________	_____________________


Załącznik nr 1 
do ramowej umowy dostawy oleju z dnia [] 2025 roku zawartej pomiędzy Etisoft Kraków Marek Obłaza sp.k. jako Dostawcą oraz H+H Polska sp. z o.o. jako Odbiorcą.


CENNIK
PRODUKTÓW OFEROWANYCH PRZEZ ETISOFT KRAKÓW MAREK OBŁAZA SP.K. 
ORAZ DOSTAWY


1. ETYKIETA 105X210/1 E-2102N OUT 76/700 – 99,00 ZŁ NETTO / 1000 szt.
2. KALKA ECR341 CARBON MIX 1”110X300 OUT czarna – 30,00 ZŁ NETTO / 1 szt.
3. USŁUGA DOSTAWY – 11,00 ZŁ NETTO / 1 PACZKA 




Podpisy Stron:

Za Dostawcę:		____________________	_____________________


Za Odbiorcę:		____________________	_____________________
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